
Sehr geehrte Damen und Herren, 

die EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) entfaltet seit dem 25.05.2018 auch in 
Deutschland unmittelbare Rechtswirkungen. Als Ihr Anbieter für E-Ladeinfrastruktur 
möchten wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten (z. B. Name, 
Anschrift) im Rahmen des Ladevorgangs an E-Ladesäulen informieren. 
 

1. Wer ist für die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten verantwortlich 
und an wen kann ich mich bei Fragen wenden? 
 

Wir sind verantwortlich für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Sinne 
der DS-GVO. Sie erreichen uns unter: Stadtwerke Weinheim GmbH, Breitwieserweg 5, 
69469 Weinheim, Fax-Nr. 06201 106179, E-Mail-Adresse sww@sww.de, 
Telefonnummer 06201 106-0. 

Unser/e Datenschutzbeauftragte/r steht Ihnen für Fragen zur Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten unter: Stadtwerke Weinheim GmbH, Breitwieserweg 5, 
69469 Weinheim, Fax-Nr. 06201 106-4292, E-Mail-Adresse datenschutz@sww.de, 
Telefonnummer 06201 106-9109 zur Verfügung. 
 

2. Welche Arten von personenbezogenen Daten werden von mir verarbeitet? Zu 
welchen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung? 
 

Die Stadtwerke Weinheim GmbH bietet Kunden die Möglichkeit, an Ihren 
Elektroladesäulen ihre Fahrzeugbatterie aufzuladen. Als Nutzer der E-Ladeinfrastruktur 
erheben wir bei der Registrierung personenbezogene Daten. 
Wir verarbeiten im Rahmen des Tankvorgangs und bei einer Registrierung folgende Arten 
personenbezogener Daten: 

  

• Name des Kunden 

 • Adressdaten 

 • Telefonnummer 

 • E-Mail-Adresse 
 

Sofern als Zahlungsweise das SEPA-Lastschriftmandat gewählt wurde, erheben wir 
folgende weitere Daten, um den Lastschrifteinzug durchzuführen sowie Gutschriften 
erstatten zu können: 

  



• Name des/der Kontoinhaber/s 

 • Adressdaten des/der Kontoinhaber/s 

 • Kreditinstitut 

 • IBAN 
 

Wir verarbeiten im Rahmen des Tankvorgangs ohne Registrierung folgende Arten 
personenbezogener Daten: 

  

• Name des Kunden 

 • Adressdaten 

 • E-Mail-Adresse 

 • Kreditkartennummer 
 

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken auf 
folgender Rechtsgrundlage verarbeitet: 

• Erfüllung des Vertrages zur Nutzung der von den Stadtwerken Weinheim und den 
angehörenden Roamingpartnern betriebenen Elektroladestationen durch den Kunden 
zur Betankung seiner Elektrofahrzeuge mit Elektrizität inkl. Abrechnung und/oder 
Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen, die auf Ihre Anfrage hin erfolgen, auf 
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DS-GVO sowie der allgemeinen 
Geschäftsbedingungen für das Laden von Elektrofahrzeugen der Stadtwerke Weinheim 
GmbH, 

  

• Entscheidung über die Ausgestaltung der Zahlungsbedingungen bei der Begründung 
eines Vertrages zur Nutzung der Ladeinfrastruktur auf Grundlage von §31 des 
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG); in die Berechnung der für die Entscheidung über 
die Begründung eines Vertrages verarbeiteten Wahrscheinlichkeitswerte für Ihr 
zukünftiges Zahlungsverhalten (Scoring) fließen unter anderem Ihre Anschriftendaten 
und Ihr Zahlungsverhalten in vorangegangenen Projekten ein, 

  

• Wahrung der gesetzlichen Archivierungs- und Aufbewahrungspflichten (z. B. § 257 
HGB, § 147 AO) auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 Buchst. c DS-GVO. 

  



3. Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen Daten gegenüber anderen 
Stellen? 

  

Eine Offenlegung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt ausschließlich im Rahmen der 
unter 2. genannten Zwecke gegenüber folgenden Empfängern bzw. Kategorien von 
Empfängern: Auskunfteien, Abrechnungs- oder IT-Dienstleistern. 

  

4. Für welche Dauer werden meine personenbezogenen Daten gespeichert? 

  

Personenbezogene Daten werden zu den unter 2. genannten Zwecken solange 
gespeichert, wie dies für die Erfüllung dieser Zwecke erforderlich ist. 

  

5. Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung meiner 
personenbezogenen Daten? 

  

Sie haben uns gegenüber nach der DS-GVO folgende Rechte hinsichtlich der Sie 
betreffenden personenbezogenen Daten: 

  

• Recht auf Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogene Daten (Art. 13 Abs. 2 
Buchst. b DS-GVO), 

• Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten fehlerhaft, 
veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 13 Abs. 2 Buchst. b DS-GVO), 

• Recht auf Löschung, wenn die Speicherung unzulässig ist, der Zweck der Verarbeitung 
erfüllt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder Sie Ihre Einwilligung 
widerrufen haben (Art. 13 Abs. 2 Buchst. b DS-GVO), 

  

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 Buchst. a bis 
d DS-GVO genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 13 Abs. 2 Buchst. b DS-GVO), 

  

• Recht auf Übertragung der vom Kunden bereitgestellten ihn betreffenden 
personenbezogenen Daten (Art. 13 Abs. 2 Buchst. b DS-GVO), 

  



• Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten aus 
Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, wenn die in Art. 21 DS-GVO 
genannten Voraussetzungen vorliegen. (Art. 13 Abs. 2 Buchst. b DS-GVO), 

  

• Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die Rechtmäßigkeit 
der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht berührt (Art. 13 Abs. 
2 Buchst. c DS GVO) und 

  

• Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde (Art. 13 Abs. 2 Buchst. d DS-GVO). 

  

Sie können jederzeit der Verarbeitung Ihrer Daten für Zwecke der Direktwerbung 
und/oder der Marktforschung uns gegenüber widersprechen; telefonische Werbung 
durch unser Haus erfolgt zudem nur mit Ihrer vorheriger ausdrücklicher Einwilligung 
gemäß § 7 Abs. 2 Nr. 2 UWG. Den Widerspruch können Sie z. B. per Brief oder E-Mail an 
die unter 1. dargestellten Kontaktdaten mitteilen. 

  

Sollten weitere Fragen auftreten, stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung. 

  

  

Mit freundlichen Grüßen 

  

Stadtwerke Weinheim GmbH 

 


